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WA.2320.12.2016 Zatacznik nr 1 do Zaproszenia do zlozenia oferty

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zaméwienia

1. Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, w okresie
01.01.2017 r. do 31.12.2017 r., z telefonéw stacjonarnych w zakresic potaczen
telefonicznych lokalnych, strefowych, mi¢dzystrefowych, migdzynarodowych, do sieci
komorkowych oraz ustugi faxowe i pozostate dla potrzeb Wojewodzkiego Urzedu Pracy
w Rzeszowie oraz jego Oddzialow Zamiejscowych.

2. Zamawiajacy informuje, ze w roku 2017 r. planowana jest zmiana lokalizacji miejsc
docelowych $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, w szczegélno$ci zmiana
lokalizacji gléwnej z ul. ptk. L. Lisa Kuli 20 na ul. Naruszewicza 11 w Rzeszowie
i ustugi telekomunikacyjne przedstawiaja si¢ nastgpujaco:

1) 1 tacze cyfrowe ISDN PRA 30 B+D plus min 60 dodatkowych numeréw DDI, dla

lokalizacji:

Wojewodzki Urzad Pracy w Rzeszowie ul. ptk. L. Lisa Kuli 20, w okresie od
01.01.2017 r. do 01.09.2017 .

2) 2 tacza cyfrowe ISDN PRA 30 B+D plus min 60 dodatkowych nr DDI, Wojewddzki

Urzad Pracy w Rzeszowie ul. Naruszewicza 11 w Rzeszowie, w okresie od 01.05.2017 do

31.12.2017 r,;

3) 2 tacze cyfrowe ISDN BRA 2 B+D dla lokalizacji:

a) Wojewodzki Urzad Pracy w Rzeszowie ul. Zygmuntowska 14, w okresie od 01.01.2017
do 31.07.2017r.;

b) Wojewoddzki Urzad Pracy w Rzeszowie ul. ptk. L. Lisa Kuli 20 w okresie od 01.01.2017
do 01.09.2017 r.;

4) 6 taczy analogowych dla lokalizacji:

a) Oddzial Zamiejscowy w Krosnie, ul. Lewakowskiego 27B w okresie od 01.01.2017 do

31.12.2017 r. — 2 szt;

b) Oddziat Zamiejscowy w Przemyslu, ul. Ko$ciuszki 2 w okresie od 01.01.2017 do

31.12.2017 r. — 2 szt;

c) Wojewddzki Urzad Pracy w Rzeszowie ul. Naruszewicza 11 w Rzeszowie, w okresie od
01.09.2017 r. do 31.12.2017 r. — 2 szt. ;

5) 1 tacze przesylu glosu - potaczenie 2 lokalizacji w Rzeszowie ul. ptk. L. Lisa Kuli 20

i gen. Marian Langiewicza 15 i 17 w obrgbie centrali ul. ptk. L. Lisa Kuli 20,

z funkcjonalnoscia skroconej numeracji DDI: w okresie od 01.01.2017 do 30.06.2017 r.

3. Zamawiajacy zastrzega, ze zmiana lokalizacji 1 terminy $wiadczenia uslug
telekomunikacyjnych wskazane w pkt 2 sq planowanymi terminami i moga ulec zmianie.

4. Zamawiajacy zastrzega, ze zmiana lokalizacji wiaze sie z wylaczeniem ustug
telekomunikacyjnych wraz z optatami abonamentowymi, chyba ze zaistnieja
okolicznosci zmiany lokalizacji, ta sama technologia co poprzednia, Strony ustalaja ze
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ustugi telekomunikacyjne $§wiadczone beda na tych samych warunkach, oplatach
abonamentowych i optatach za polaczenia telefoniczne.

5. Zmawiajacy bedzie informowal Wykonawce z min. 14 dniowym terminem zmiany
lokalizacji.

6. Zamawiajacy wymaga aby w ramach $wiadczonych ustug telekomunikacyjnych
Wykonawca dostarczyt karte¢ ISDN PRA 30 B+D, kompatybilnej z posiadana centrala
Panasonic KX-NS1000NE znajdujacej si¢ w lokalizacji w Rzeszowie przy
ul. Naruszewicza 11. Cene¢ karty nalezy uwzgledni¢ w optatach abonamentowych
lokalizacji.

7. Szacowany ruch polaczen wychodzacych przez Zamawiajacego, W oKresie od
01.01.2017 r. do 31.12.2017 r. wyniesie ok. 162 500 minut z tego:

1) potaczenia lokalne i strefowe okoto 65 000 minut;

2) potaczenia migdzystrefowe okoto 65 000 minut;

3) potaczenia komoérkowe okoto 32 000 minut;

4) potaczenia migdzynarodowe okoto 500 minut;

5) szczegdtowy podziat ruchu wychodzacego z uwzgledniony jest w zataczniku nr 1.

6) pozostate polaczenia (np. potaczenia na informacj¢ miejska, biuro numerow) stanowia

znikome ilo$ci minut i nie maja znaczacego wptywu na ceng oferty.

8. Zasady realizacji polaczen i uslugi:

1) zachowanie aktualnych numeréw linii Urz¢du, ewentualny koszt przeniesienia numeracji

obciaza Wykonawcg. Przeniesienie numeracji do innego Operatora odbedzie si¢ zgodnie

z whasciwymi i obowiazujacymi w tym zakresie przepisami prawa;

2) zmiana lokalizacji jest rOwnoznaczna z przeniesieniem numeracji do nowej;

3) Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie numeracji zastgpczej na czas przenoszenia

wlasciwej numeracji, Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenia z tego tytutu;

4) Wykonawca poinformuje Zamawiajacego o wprowadzeniu numeracji zastgpczej

najpozniej w terminie 7 dni przed jej wprowadzeniem;

5) wszystkie formalnosci z tym zwiazane bgdzie wykonywat Wykonawca;

6) wszystkie potaczenia wychodzace rozliczane bez optaty poczatkowej, poprzez naliczanie

sekundowe, ktore musi by¢ przerwane w momencie roztaczenia si¢ ktorejkolwiek ze stron

realizujacej dane potaczenie, zachowanie mozliwosci taryfikacji prowadzonych rozmow
przez abonentow centrali wewngtrznej;

7) ptatnos¢ wylacznie na rzecz wybranego operatora (jedna faktura za abonament,

potaczenia, optaty tacza, itp. );

8) ustuga nie moze by¢ $wiadczona z uzyciem technologii alternatywnych typu VoIP,

numery dostgpowe, bramki GSM oraz lacze nie moze by¢ oparte o podklad IP,

Z wylaczeniem ustugi przesytu glosu pomigdzy lokalizacjami w Rzeszowie pik. L. Lisa Kuli

20 i gen. Marian Langiewicza 15 i 17, ktora moze by¢ $wiadczona za pomoca technologii

alternatywnych VoIP lub facze, ktore moze by¢ oparte o podktad IP lub lacze

swiatlowodowe,
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a) w przypadku zastosowania technologii alternatywnych taczg powinno by¢
zabezpieczone przed ingerencja osob trzecich;

b) w przypadku braku elementow w centralach Zamawiajacego, Wykonawca zobowiazany
bedzie wyposazy¢ centrale ww. lokalizacjach w brakujace elementy, ktore zapewnia
prawidlowe dziatanie ustugi, w ramach jednorazowej optaty instalacyjnej;

€) ceng brakujacych elementow central nalezy uwzgledni¢ w cenie szacunkowej;

9) potaczenia pomigedzy wszystkimi lokalizacjami urzedu musza by¢ bezplatne;

10)  koszt optaty abonamentowej i rozméw nie ulegnie zwigkszeniu podczas trwania

umowy;

11)  jednolita stawka potaczenia do wszystkich sieci komorkowych, z uwzglednieniem

rozliczana bez oplaty poczatkowej, poprzez naliczanie sekundowe, ktore musi by¢

przerwane w momencie rozlaczenia sig ktorejkolwiek ze stron realizujacej dane potaczenie.

12)  stata cena potaczen przez cata dobe;

13)  taczno$¢ miedzy lokalizacjami ( w Rzeszowie ) musi odbywaé si¢ bez posrednictwa

centrali miejskiej (poprzez karty IP zamawiajacego) z funkcjonalnoscia skroconej

numeracji;

14)  dostepno$¢ serwisu 24 godziny na dobe, czas pierwszej reakcji od zgloszenia awarii

— do 8 godzin, czas usunigcia awarii — do 48 godzin;

15)  staly dostep do wszystkich ustug telekomunikacyjnych polegajacych na realizacji w

szczegdlno$ci  potaczen telefonicznych lokalnych, strefowych, migdzystrefowych,

migdzynarodowych do sieci komorkowych i ustugi faxowe w okresie trwania umowy;

16) zakres i warunki wykonywania powszechnych ustug telekomunikacyjnych

realizowane beda podstawie zawartych postanowien oraz Regulaminie $wiadczenia

telekomunikacyjnych ustug powszechnych Wykonawcy, wydanym na podstawie ustawy

Prawo Telekomunikacyjne;

17)  regulamin bedzie wiazal Strony niniejszej umowy w zakresie w jakim nie jest on

sprzeczny z niniejszym post¢gpowaniem.

DYREKTOR
Wojewodzkiego Urzedu Pracy

Tomasz Czop
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